
29 דצמבר, 2022   

   

לכבוד 

המשתתפים במכרז 

 

מענה לשאלות הבהרה מס' 2 - מכרז מסגרת פומבי מס' 242/2022 הקמה, תפעול ותחזוקה שח מערכת לחישוב שכר לעובדים פעילים 

וגמלאים ולשירותי תפעול פנסיוני 

בהמשך לסיכום כנס המשתתפים והמענה לשאלות הבהרה שנשלח למשתתפי המכרז ביום 26.12.2022, ואשר מכוחו התאפשר להגיש שאלות הבהרה ביחס לסעיף 

הסודיות המעודכן ולנספח הסודיות, התקבלו בעירייה שאלות הבהרה, ולהלן מענה העירייה לשאלות שהתקבלו.  

תשומת לב משתתפי המכרז למענה העירייה לשאלה 7 בטבלה להלן, בעניין סודיות ההצעה והעיון במסמכי ההצעה הזוכה, ולהוראות בנושא אשר יתווספו לתנאי 

המכרז.   

תשובת העירייה שאלה סעיף # 

נספח א' לחוזה – תנאים מיוחדים להתקשרות 

מאושר ובתנאי ש שמסמך הסודיות עליו חתומים עובדי הספק עונה  אנא אשרו כי כאשר עובדי הספק חתומים על התחייבות לשמירת סודיות בנוסח   1.2
על דרישות העירייה וכולל התחייבות לשמירה על סודיות המידע  המעניק לעירייה ולעובדיה  הגנה שאינה פחותה מן ההגנה הנדרשת על-ידי העירייה, 

המגיע לספק מהעירייה.   עמוד 2  לא תידרש החתמה נוספת של העובדים על הטופס אשר צורף כנספח ה לחוזה, ובלבד 
שהספק אחראי לכל נזק שייגרם לעירייה כתוצאה ממעשה ו/או מחדל שבוצע על-ידי 

מי מעובדיו אגב העמדת השירותים לעירייה.    .1
יצויין כי לא ניתן לצפות מעובדים המעמידים, בו זמנית, שירותים למאות לקוחות של 
הספק – לחתום על התחייבויות אישיות כלפי כל אחד מן הלקוחות, בנוסח המבוקש 

על ידי כל אחד מהם. 

לא מאושר. ס' 15(ד) לתקנות הגנת הפרטיות (אבטחת מידע) קובע   1.12 ,1.8
שעם תום ההתקשרות ישיב הספק את המידע לעירייה או ישמיד  אנא אשרו כי מידע אישי המאוחסן על-ידי הספק באמצעי גיבוי יבוער בתום שבע שנים 
אותו, אלא אם כן מדובר במידע שחל עליו חוק ספציפי המחייב  למועד סיום הטיפול בו.  עמ' 2    .2

שמירתו לתקופה מסוימת לאחר ההתקשרות 

אכן כך. הספק לא מעביר לעירייה מידע אישי. המידע האישי מועבר  אנא אשרו כי הדרישות המפורטות בסעיפים אלה חלות על מידע אישי המאוחסן אצל   1.10-1.14
מהעירייה לספק ובאחריות העירייה לוודא, כי הוא נשמר נכון  הספק (ולא במאגרי המידע העירוניים).    .3
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ובצורה מאובטחת אצל הספק ונעשה בו רק השימוש המותר בהתאם  עמ' 2 
להסכם בין הצדדים. 

ככל שהספק מצהיר שמית לגבי עובדים שתהיה להם גישה למאגרי  אנא אשרו כי עובדים שעברו בהצלחה מבחני אמינות במהלך קליטתם אצל הספק –   1.14
המידע העירוניים שהם עברו בהצלחה אצלו מבחני אמינות, לא  לא יידרשו לעבור מבחנים נוספים, וכי, לבקשת העירייה, עובדים שלא נדרשו במהלך 

יידרש מבחן אמינות נוסף.  קליטתם לעבור מבחנים כאמור – לא יהיו  מעורבים בהעמדת השירותים לעירייה.  עמ' 2 
  .4

יצויין כי ללא ניתן לדרוש מעובדים קיימים של הספק לעבור מבחני אמינות חדשים, 
לאחר שעמדו במבחנים כאלה בהצלחה במהלך גיוסם לעבודה. 

נספח ה לחוזה – הצהרת שמירה על סודיות  

לא מאושר. ראה מענה לשאלה 2 לעיל.   אנא אשרו כי מידע אישי המאוחסן על-ידי הספק באמצעי גיבוי יבוער בתום שבע שנים 7 
למועד סיום הטיפול בו.  עמ' 15  5.  

מאושר, ומשתמע מהנוסח עליו יחתום הספק הזוכה במכרז.  לגבי נספח ה' סודיות -    

בהתאם למקובל, נבקש לסייג את חובת הסודיות ביחס ל- (1) מידע שכבר היה ידוע 
לספק במועד קבלת המידע הסודי שלא מאת העירייה ו/או מידע המצוי בנחלת 

הכלל;  

(2) מידע שהגיע ו/או יגיע לידיעת הספק מגורמים אחרים וללא הפרת התחייבותו על 
פי מכרז זה;  

  .6
(3) מידע שפותח ו/או יפותח באופן עצמאי על ידי הספק ו/או כל מי מטעמו ושאינו 

מבוסס או כולל את המידע הסודי של העירייה;  

(4) ידע מקצועי, how-know ,מתודולוגיה, רעיונות ושיטות עבודה שאינם ייחודיים 
לעירייה;  

(5) מידע אשר גילויו נדרש על פי הדין ו/או צו של רשות מוסמכת. 

נספח 9 - להוכחת עמידה בתנאי הסף בסעיפים 3.1.2 ו 3.1.3 לפרק ג' 

עפ"י הנחיות המכרז, הוכחת תנאי סף 3.1.2 תתבצע באמצעות מילוי תצהיר וטבלת ביחס 
ניסיון כמפורט בנספח  9. להוכחת 
עמידה  מילוי טבלת הניסיון כרוכה בהגשת רשימה המונה עשרות רבות של לקוחות אשר סך 7.   בתנאי סף 

כל תלושי השכר המחושבים להם עונה דרישות הסעיף.    3.1.2

על משתתפי המכרז למלא בנספח 9 למכרז את כל הנתונים 
הנדרשים.  

משתתף, אשר סבור, כי הנתונים אותם ימלא בנספח 9 ו/או נתונים 
אחרים שייכללו בהצעתו למכרז – כוללים סודות מסחריים ו/או 

סודות עסקיים, יציין זאת בהצעתו, בהתאם למפורט להלן. בהקשר 
זה, יחולו ביחס למשתתפי המכרז ההוראות הבאות, הנוגעות 
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לפיכך, נבקש אישורכם להסתפק בתצהיר המציע, ללא צורך בפירוט כלל הלקוחות, 
פירוט אשר יש בו חשש לחשיפה משמעותית של נתונים עסקיים רגישים של 

חברתנו.   

לחלופין, נבקש כי יינתן חיסיון על רשימה זו, כך שנתונים אלו לא ייחשפו לעיני 
גורמים שאינם המזמין. 

 

לסודיות ההצעה והעיון במסמכי ההצעה הזוכה, אשר יתווספו 
לתנאי המכרז ויהוו חלק בלתי נפרד ממנו: 

ועדת המכרזים תאפשר למשתתף שהצעתו לא התקבלה במכרז,   .1
לעיין בפרוטוקול ועדת המכרזים ובמסמכי ההצעה הזוכה, 
בהתאם ובכפוף להוראות הדין, ובכלל זאת תקנה 22(ט) לתקנות 
העיריות (מכרזים), התשמ"ח-1987, תקנה 21(ה) לתקנות חובת 
המכרזים, התשנ"ג-1993, חוק חופש המידע, תשנ"ח-1998 

ובהתאם להלכה הפסוקה. 
הצעת המשתתף תיחשב כאילו ניתנה ללא כל סוד מסחרי או סוד   .2
מקצועי, והמשתתף ער לכך כי אם ייקבע כזוכה, תועמד הצעתו 

לעיונם של המשתתפים במכרז. 
משתתף הסבור, כי חלקים מהצעתו כוללים סודות מסחריים   .3
ו/או סודות עסקיים  (להלן: "חלקים סודיים"), שלדעתו אין 
לאפשר את העיון בהם למשתתפים אחרים לאחר סיום המכרז, 

ינהג כדלקמן: 
3.1. ייציין במפורש בהצעתו מהם החלקים הסודיים ויסמן אותם 

באופן ברור וחד משמעי. 
3.2. יינמק מדוע יש למנוע עיון בחלקים של הצעתו בשל טענה לסוד 
מסחרי או סוד מקצועי בדף נפרד ויציין את החלקים 

הרלוונטיים כאמור. 
3.3. משתתף שלא סימן חלקים בהצעתו כסודיים יראוהו כמי 
שמסכים למסירת ההצעה לעיון משתתפים אחרים, אם יוכרז 
כזוכה במכרז. משתתף שסימן חלקים בהצעתו כסודיים יראו 
אותו כמי שמסכים למסירת שאר חלקי הצעתו אשר לא סומנו 

לעיון משתתפים אחרים. 
3.4. סימון חלקים בהצעה כסודיים מהווה הודאה בכך שחלקים 
אלה בהצעה סודיים גם בהצעותיהם של המשתתפים האחרים, 
ומכאן שהמשתתף מוותר מראש על זכות העיון בחלקים אלה 

של הצעות המשתתפים האחרים. 
3.5. למרות כל האמור לעיל, ידוע למשתתף, כי טופס הצעת המחיר, 
הכולל את מחירי הצעתו למכרז, אינו בבחינת מסמך סודי והוא 

יותר לעיון. 
למרות כל האמור לעיל, יודגש, כי  שיקול הדעת הסופי בדבר   .4
היקף זכות העיון של המשתתפים הינו של ועדת המכרזים בלבד, 
אשר תפעל בנושא זה בהתאם להוראות דיני המכרזים ולאמות 

המידה המחייבות רשות מנהלית. 
ועדת המכרזים לא תדון בבקשה למניעת עיון בהצעת משתתף   .5
בטענה של סוד מסחרי או סוד מקצועי אם היא אינה מנומקת 

ו/או בשל סימון גורף בהצעה.  
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החליטה ועדת המכרזים לאפשר עיון בחלקים המפורטים   .6
בהצעת הזוכה שהזוכה הגדירם כסודיים, תיתן על כך ועדת 
המכרזים התראה לזוכה, ותאפשר לו להשיג על כך בפניה בתוך 

פרק זמן הולם את נסיבות העניין.  
החליטה ועדת המכרזים לדחות את ההשגה, תודיע על כך ועדת   .7

המכרזים לזוכה בטרם מסירת החומר לעיונו  של המבקש.  
 

 

 

 

 

             
מסמך זה על נספחיו  (4 עמודים)  מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ויש לצורפו למסמכי המכרז בשני עותקים חתומים ע"י המשתתף 

במכרז. 
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